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Elektronske fakture 

Poštovani, 
  
Verujemo da ste upoznati da je prelazak na izdavanje  elektronskih faktura u 
Srbiji u toku. Ministarstvo Finansija odredilo 31. Decembar 2022. kao krajnji 
rok za implementaciju i prelazak na novi sistem poslovanja pa smo tako i mi 
kao firma razvili programsko tehničko rešenje Moje Fakture koje de vašoj 
kompaniji omoguditi da veoma lako i jednostavno kreirate elektronska 
dokumenta i najlagodnije pređe na novi sistem rada. 
  
Pri razvoju novih usluga, Moje Fakture se vodi činjenicom da svaka kompanija, 
u zavisnoti od obima posla i delatnosti koju obavlja, ima specifične potrebe, 
zbog čega smo kreirali programsko rešenje po meri svakog biznisa.   

Elektronska faktura je novina sa kojom se svi privredni subjekti na teritoriji 
Rep. Srbije prvi put susredu a naše softversko rešenje (Moje Fakture) je 
spremno za pouzdan i jednostavan rad.  
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Obezbedite sebi najbolje softversko rešenje za e-fakture i kreiranje ulaznih i 
izlaznih e-dokumenata. Naš program za e-fakture prilagođen je vašem 
biznisu. Veoma jednostavan i obuhvata sve napredne funkcije.  

Omogudava Vam kreiranje i slanje elektronskih faktura na veoma jednostavan 
način u samo par klikova. Daje Vam uvid i pregled statusa pladanja fakture u 
realnom vremenu. Omogudava prijem  ulaznih faktura i skladištenje po 
dobavljačima, arhiviranje i čuvanje svih elektronskih dokumenata. 

Kako bi smo poslovnim korisnicima garantovali 
sigurnost i kontinuitet u poslovanju, stručnu podršku 
i vrhunsko korisničko iskustvo, nudimo moderno i 
stabilno e-fakture rešenje. 
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“Javni sektor ima rok od 15 dana da prihvati ili odbije elektronsku fakturu. Ukoliko se ne izjasni u 
navedenom roku faktura će se smatrati prihvaćenom. Privatni sektor ima rok od 15 dana da 
prihvati ili odbije elektronsku fakturu. Po isteku roka, primalac fakture će ponovo biti obavešten i 
rok će biti produžen za još 5 dana. Ukoliko se ni tada ne izjasni, faktura će se smatrati 
odbijenom.” 
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Ukoliko ste korisnik našeg ESIR 
programa (fiskalne kase) ovaj 

paket je namenjen Vama. 
Jednosatvno i brzo aktiviranje 
usluge. Dodademo Vam samo 

novu opciju u meniju u 
aplikaciji koju ved koristite za 

izdavanje fiskalnih računa. 
 

Funkcionalnosti: 
 
 
 Prijem faktura 
 Podržava  

 Fiskal App 
 WIN Fiskal 

E-faktura ESIR 

480rsd+PDV 

Osnovni paket 

Jedinstveno rešenje podržano 
na obe platforme (android i 

windows) za sve korisnike koji 
imaju potrebu za slanjem i 

prijemom faktura. 
 

 
 
 

Funkcionalnosti: 
 
 
 Bez ugovorne 

obaveze 
 Pristup više korisnika 
 Nalog za knjigovođu 
 Web i android 

aplikacija 
 Integrisano sa ESIR-

om 
 Kreiranje i slanje 

dokumenata 
 Baza svih kupaca 
 Lista proizvoda i 

usluga 
 Analitika 
 Tehnička podrška 

24/7 
 Arhiviranje 

dokumenata 
 24h veza sa SEF-om 

1200rsd+PDV 

Premium paket 

Jedinstveno rešenje za 
kompanije koje izdaju vedi broj 
faktura na godišnjem nivou. Za 
1000 obrađenih dokumenata 
1200rsd+PDV a svaki slededi 
dokument koji se obrađuje je 

1,00RSD 
 

 

Funkcionalnosti: 
 
 
 Sve funkcije 

Osnovnog paketa 
 Kreiranje preko 

12000 godišnje  
 Svaki slededi 

dokument 1,00RSD  
 

1200rsd+PDV 
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             WEB rešenje 

 
Pristup portalu za izdavanje e-faktura mogud je 
preko bilo kog računara i sa bilo koje tačke gde je 
jedini preduslov da imate internet konekciju. 

             Jednostavno za         
             korišćenje 

 
 

Naš program odlikuje veoma jednostavan 
korisnički interface i vrhunsko korisničko 
iskustvo. Lako i jednostavno za korišdenje. U 
samo par klikova možete izdati i primiti fakturu. 

           Aplikacija za mobilni  
           telefon 

 
 
Svim korisnicima omogudeno je da putem 
mobilne aplikacije kreiraju, primaju i šalju e-
fakture. Osim navedenog, korisnici u okviru 
mobilne aplikacije imaju iste funkcionalnosti 
kao i korisnici koji pristupaju web rešenju. 

            Podrška 

 
Nama su naši korisnici i klijenti na prvom mestu 
i zato smo svojim korisnicima obezbedili 0-24h 
tehničku podršku. 

             Detaljni izveštaji i    
             statistike 

 
Korisnici našeg programa imaju detaljan uvid i 
pregled svog poslovanja. Možete pratiti svoje 
poslovanje i na taj način ga unaprediti. 

             Bez ugovorne obaveze 

 
U prilog činjenici koliko smo sigurni u svoje rešenje 
govori i to da naši korisnici nemaju ugovornu 
obavezu. 

FUNKCIONALNOSTI 
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Zakon o elektronskom fakturisanju predviđa fazno uvođenje obaveza 
izdavanja i primanja elektronskih faktura. Najpre, 1. januara 2022. godine, 
nastupa obaveza subjekta privatnog sektora da izda elektronsku fakturu 
subjektu javnog sektora. Obaveza subjekta privatnog sektora da primi i čuva 
elektronsku fakturu izdatu od strane subjekta javnog sektora, kao i 
elektronske fakture izdate od strane subjekta privatnog sektora primenjuje se 
od 1. jula 2022. godine. Na kraju, obaveze izdavanja i čuvanja elektronske 
fakture u transakcijama između subjekata privatnog sektora nastupaju od 1. 
januara 2023. godine. 
 
Arhiviranje e-faktura vrši se u Sistemu elektronskih faktura (SEF). Fakture koje 
su primljene ili izdate od strane javnog sektora čuvaju se trajno, a fakture 
primljene ili izdate od strane privatnog subjektora čuvaju se 10 godina. Naši 
korisnici mogu pretraživati ili preuzimati fakture. 
 

Ono što treba da znate 

* online (chat) podršku na web portalu; 
* prvi nivo podrške - operater u call centru; 
* drugi nivo podrške - tehničko lice; 
* tredi nivo podrške - izlazak na teren i rešavanje 
problema.  

 
IT Creator je za potrebe elektronskog fakturisanja 
obezbedio podršku 24/7/365 i to: 
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Za bilo koji dodatni savet o elektronskim fakturama kontaktirajte nas bez 
ustručavanja. 

011 4444 577 
Za bilo koje dodatne informacije pozovite: 

Ili pošaljite email 
office@it-creator.rs 

a možete posetiti sajt: 
www.moje-fakture.rs 

t: 381 11 4444 577 w: www.moje-fakture.rs m: office@it-creator.rs 

Elektronske fakture 
IT Creator  

mailto:office@it-creator.rs
mailto:office@it-creator.rs
mailto:office@it-creator.rs
http://www.moje-fakture.rs/
http://www.moje-fakture.rs/
http://www.moje-fakture.rs/

